
AGB für die Erstellung einer SBI!-Website
von Thomas Haas, im folgenden druckConsult.com

genannt
1. Gegenstand des Vertrages
Gegenstand des Vertrages ist die Erstellung einer Website
basierend auf einem SBI!-Lizenzpaket in auf dem Vertrag
angegebenem Umfang.
2. Preise
Alle Preise dieses Vertrages sind Nettopreise und somit
exklusive Umsatzsteuer zu verstehen. Der Kunde stimmt
zu, dass die Preise einer jährlichen Wertsicherung (Basis
VPI 1996 bzw. dessen Folgeindex) unterliegen und
entsprechend angepasst werden. Einer Vorankündigung
durch druckConsult.com bedarf es dazu nicht. Der Kunde
verzichtet auf den Einwand der Verschweigung, wenn
druckConsult.com Wertsicherungsperioden nicht
umgehend berücksichtigt.
3. Zahlungsbedingungen
Sofern im Vertrag nicht anders angegeben, werden 50%
des Auftragsvolumens als Anzahlung prompt netto Kassa
nach Rechnungserhalt zahlbar. Die restlichen 50 % des
Auftragsvolumens zuzüglich entstehender Mehraufwand (z.
B. für Bildrecherche, Überschreitung der Maximalgröße
einer Seite, etc.) sind nach Abnahme der Website prompt
netto Kassa zahlbar.
Bei Zahlungsverzug werden dem Kunden Verzugszinsen
von 1 % pro Monat zuzüglich Kosten und Spesen der
Mahnung verrechnet. 
druckConsult.com ist berechtigt, ohne vom Recht der
vorzeitigen Vertragsauflösung Gebrauch zu machen, dem
Kunden die Leistungen des gegenständlichen Vertrages so
lange zu verweigern, solange Außenstände aus dem
Vertrag bestehen, die bereits länger als einen Monat fällig
sind. Verzichtet der Kunde auf die Leistungen dieses
Vertrages, so entbindet ihn dies nicht von den
vertraglichen Abmachungen.
4. Leistungsumfang
Der genaue Umfang der für diesen Vertrag inkludierten
Leistungen für diesen Vertrag wird in einem für dieses
Projekt extra zu erstellendem Pflichtenheft definiert. Bei
Verzicht auf Erstellung des Pflichtenheftes oder wenn diese
Punkte nicht gesondert im Vertrag oder Pflichtenheft
geregelt sind, gelten folgende Punkte als vereinbart:
druckConsult.com erstellt ein Pflichtenheft mit genauer
Definition des Zwecks der zu erstellenden Website
inklusive Zeit- und Kostenplanung.
druckConsult.com erstellt eine Website zum im Vertrag
definierten Thema und Umfang (Anzahl von html-Seiten)
auf Basis eines SBI!-Lizenzpaketes.
Eine Seite der Website beinhaltet maximal Content im
Umfang von 7.000 Zeichen. Darüber hinausgehender
Inhalt wird als Zusatzaufwand verrechnet.
Die Gestaltung und Formulierung der Website sowie die
Aufbereitung des Inhaltes liegen im Ermessen von
druckConsult.com unter Beachtung des im Vertrag oder
Pflichtenheft definierten Zwecks der zu erstellenden
Website.
Bildrecherchen und Bildbearbeitungen werden extra gemäß
der jeweils gültigen Preisliste verrechnet.
5. Leistungserbringung
- Ort der Leistungserbringung
Der Ort der Leistungserbringung kann von
druckConsult.com frei gewählt werden. Besteht der Kunde
auf eine Leistungserbringung an einem von ihm gewählten
Ort, sind sämtliche damit entstehende Kosten (z. B.
Anreise, Fahrzeit, Bereitstellung d. notwendigen
Infrastruktur am Einsatzort usw.) vom Kunden zu
bezahlen.
- Verwendete Ressourcen
Die Wahl der verwendeten Werkzeuge für die Erbringung
der Leistung liegt bei druckConsult.com. Ebenso ist
druckConsult.com berechtigt Teile oder die gesamte
Leistung durch Dritte erbringen zu lassen.
druckConsult.com bleibt in diesem Fall Ansprechpartner
und Rechnungsleger.

6. Pflichten von druckConsult.com
druckConsult.com wird gegen Bezahlung der vereinbarten
Pauschale innerhalb der üblichen Arbeitszeit von
druckConsult.com innerhalb zumutbarer Frist nach
Bekanntgabe der gewünschten Pflege- und
Erweiterungsarbeiten durch den Kunden (per Post, E-Mail,
Fax oder Telefon) diese im Umfang des Vertrages
durchführen. 
7. Pflichten des Kunden
Um druckConsult.com eine ordnungsgemäße
Leistungserbringung zu ermöglichen, ist der Kunde
verpflichtet für die Gestaltung der Website notwendiges
Informationsmaterial (auf Verlangen von druckConsult.com
auch in digitaler Form) zur Verfügung zu stellen. Bei für
druckConsult.com unbrauchbaren Inhalt, hat der Kunde
auf Wunsch von druckConsult.com zusätzliches, bzw.
ergänzendes Informationsmaterial zur Verfügung zu
stellen.
Zeitliche Verzögerungen, die aus der Dauer der
Informationsbereitstellung durch den Auftraggeber
entstehen und daraus entstehende Folgen liegen in der
Verantwortung des Auftraggebers.
8. Haftung des Kunden
Soweit der Kunde, sein Personal oder sonstige für ihn
handelnde Personen durch ihr Verhalten, insbesondere
durch Veränderungen, Erweiterungsleistungen, Transfer
der Domain, usw. einen Mehraufwand über den im Pflege-
und Erweiterungsvertrag inkludierten Umfang verursachen,
ist dies durch den Kunden gesondert zu bezahlen
Alle für die Bereitstellung der Informationen zur Erfüllung
des Vertragsinhaltes entstehenden Kosten sind vom
Kunden zu bezahlen (z. B. Porto für Zusendung der
Information, Telefongebühren für Faxversendung).
9. Haftung von druckConsult.com
Für Schäden (egal in welcher Form), die durch
Fehlleistungen Dritter, Hardwareausfälle beim Kunden, ISP
oder an anderen Stellen sowie durch höhere Gewalt usw.
verursacht wurden, haftet druckConsult.com nicht!
Ebenfalls ist die Haftung für inhaltliche Fehler und daraus
resultierenden Folgen ausgeschlossen.
druckConsult.com übernimmt keine Verantwortung für
einen direkten oder indirekten positiven oder negativen
Einfluss auf die Geschäftstätigkeit oder das Image des
Kunden. Ein Erfolg der Website (zusätzlicher Umsatz,
Traffic, etc.) kann nicht garantiert werden.
10.Abnahme und Abrechnung
Der Kunde ist verpflichtet die von druckConsult.com
erstellte Website innerhalb von 14 Tagen ab Fertigstellung
abzunehmen, sofern diese den im Vertrag oder
Pflichtenheft definierten Spezifikationen entspricht.
Arbeiten außerhalb der üblichen Arbeitszeiten von
druckConsult.com (z. B. Wochenenden und Feiertage)
werden extra gemäß dem jeweils gültigen Satz laut
Preisliste verrechnet.
12.Vorzeitige Auflösung
druckConsult.com ist berechtigt diesen Vertrag mit
sofortiger Wirkung vorzeitig zu beenden, wenn der Kunde
vertragliche Vereinbarungen und eine diesbezügliche
Mahnung von druckConsult.com 14 Tage unbeachtet läßt
oder für die Erstellung der Website notwendige
Information nicht innerhalb von 3 Monaten nach
schriftlicher Aufforderung zur Verfügung stellt. In diesem
Fall wird eine Stronogebühr in Höhe von 50 % des
Auftragsvolumens (entspricht, sofern nicht anders
vereinbart, der Anzahlung) berechnet.
13.Schlußbestimmungen
Mündliche Nebenabreden haben keine Gültigkeit. Jede
Änderung oder Ergänzung des Vertrages bedarf einer
gesonderten, schriftlichen Vereinbarung. Als Gerichtsstand
wird das sachlich zuständige Handelsgericht für Wien
vereinbart. Erfüllungsort ist Wien. Bei Ungültigkeit
einzelner Punkte dieses Vertrages oder Bedingungen,
bleibt die Gültigkeit der restlichen Vereinbarungen
unberührt. 


